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Manon Schonewille ist eine erfahrene und international anerkannte 
Business Mediatorin aus den Niederlanden. Seit 1996 begleitet sie 
wirtschaftliche und arbeitsbezogene Konflikte, einschließlich 
grenzüberschreitender und interkultureller Streitigkeiten. Sie ist 
Partnerin der The Academy of Legal Mediation in Rotterdam und Co-
Founderin von Mundi Mediatores. 

Sie ist spezialisiert auf Vertragsstreitigkeiten, Wirtschaftskonflikte, 
arbeitsrechtliche Konflikte und Fragen der Zusammenarbeit, auch 
zwischen Parteien aus unterschiedlichen Ländern und 
Organisationskulturen. Neben ihrer Mediationspraxis berät sie 
Unternehmen, öffentliche Institutionen und Anwaltskanzleien bei der 
Einführung von Mediationsangeboten und Corporate-ADR-
Strategien. 

Durch ihren juristischen Hintergrund sowie Erfahrung als 
Unternehmerin und internationale Marketingmanagerin versteht sie 
sowohl die rechtlichen als auch die wirtschaftlichen Dynamiken 
komplexer Konflikte. 

Manon ist Autorin verschiedener niederländischer und internationaler 
Veröffentlichungen zu Mediation und Verhandlung, darunter des 
Standardwerks Toolkit Mediation. 

 
Mediationsansatz  
§ ‘Mediate the process first.’ 

Eine Mediation beginnt in der Regel mit Einzelgesprächen mit 
jeder Partei, um die passende Vorgehensweise und Beteiligung 
am Verfahren zu klären. 

§ Vertrauliche Einzelgespräche, in denen Beteiligte Optionen 
prüfen oder Informationen teilen können, sind ein wichtiger 
Bestandteil ihrer Arbeitsweise. 

§ Ihr Mediationsstil ist proaktiv: soweit möglich facilitative, bei 
Bedarf prozesssteuernd und – wenn sinnvoll – moderat evaluativ 
und lösungsorientiert. Siehe UDPM.* 

Ausbildung und Hintergrund 
Internationale Ausbildung und Erfahrung als Mediatorin und 
Verhandlungsführerin, unter anderem: 
§ Harvard Negotiation und Advanced Harvard Negotiation – 

Difficult Conversations, Harvard Law School (USA)  
§ CEDR Accredited Mediator (UK)  
§ Proactive Mediator, The Academy of Legal Mediation (NL)  
§ SDMC/NCRC Credentialed Mediator, USA  
§ Wirtschaftsmediation, IFF Austria 
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§ Full-time Mediatorin & 
Verhandlungsführerin 

§ Juristin (LL.M.) 
§ MfN-registrierte Mediatorin (NL) 
§ IMI Certified Mediator 
§ IMI Certified Mediation Advisor 
§ Partnerin der The Academy of Legal 

Mediation 
§ Co-Founderin von Mundi Mediatores 
§ Empfohlen in Who’s Who Legal: Mediation 

(2014–2025) 
§ Mitglied des Global Mediation Panel für fünf 

UN-Organisationen 
§ Mediatorin für Verfahren der Enterprise 

Chamber des Amsterdamer 
Berufungsgerichts 

§ Unterzeichnerin der Mediators Green 
Pledge 

§ Endorser des Universal Disclosure Protocol 
for Mediation (UDPM)* 
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manon@toolkitcompany.com 
+31 (0)6 54 336 192  |   +31 (0)10 760 71 11 
Karl Weisbardstraat 181 
3015 GM  Rotterdam  
Niederlande 
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Beispiele für Mediationsverfahren 
Manon begleitet Mediations- und Verhandlungsverfahren für 
Unternehmen, NGOs und Organisationen in verschiedenen Ländern 
und Sprachen. 
 
§ Mediatorin in Multi-Stakeholder-Konflikten zu Zusammenarbeit, 

Governance, interner Verrechnung und Entscheidungsstrukturen.  
§ Mediatorin in komplexen Zusammenarbeits- und 

Governancekonflikten zwischen Gesellschaftern, Geschäftsführung 
und Management.  

§ Mediatorin in Mehrparteienverfahren mit unterschiedlichen 
Interessen und Entscheidungsstrukturen.  

§ Mediatorin bei der Beendigung von Joint Ventures zwischen 
öffentlichen Organisationen und mittelständischen Unternehmen  

§ Mediatorin in Konflikten innerhalb medizinischer Partnerschaften 
sowie zwischen Partnerschaften und Krankenhausleitungen.  

§ Mediatorin in Nachfolge-, Familienunternehmens- und 
Zusammenarbeitskonflikten.  

§ Mediatorin in arbeitsrechtlichen Konflikten, Exit-Mediationen und 
Vertragsbeendigungen.  

§ Mediatorin in internationalen Zusammenarbeitskonflikten zwischen 
Teams, Management und Tochtergesellschaften in 
unterschiedlichen Ländern und interkulturellen Kontexten. 

 
Deal Mediation | Verhandlungsbegleitung 
§ Deal Mediatorin bei Kooperationen zwischen europäischen und 

amerikanischen Organisationen.  
§ Begleitung bei der Auflösung von Partnerschaften, unter anderem 

zu Kapital, Goodwill und Markenrechten.  
§ Deal Mediatorin in einem europäischen Markenrechtskonflikt 

zwischen einem deutschen und amerikanischen FMCG-
Unternehmen. 

 
Konferenzen, Publikationen und weitere Tätigkeiten 
Manon spricht regelmäßig auf internationalen Konferenzen und 
veröffentlicht zu Mediation, Verhandlung und Deal Facilitation. Sie ist 
Autorin mehrerer Fachbücher und Publikationen zu Mediation und 
Konfliktmanagement. Darüber hinaus ist sie in internationalen 
Gremien sowie in Lehre und Ausbildung tätig, unter anderem als: 

§ Vorstandsmitglied des International Mediation Institute (IMI) 
(2023–2024)  

§ Gastdozentin an Universitäten im In- und Ausland  
§ Dozentin an der Universität Utrecht im Rahmen des Minor 

Mediation (2008–2013)  
§ Chair der IMI Mediation Advocacy Task Force (seit 2010)  
§ Former Co-Chair des International Committee der Dispute 

Resolution Section der American Bar Association (2009–2012)  
§ Trainerin und Coach für Mediator:innen, Anwält:innen und 

Führungskräfte. 
 

 
 

Der Mehrwert einer proaktiven 
Wirtschaftsmediatorin 
 
§ Eine Wirtschaftsmediatorin 

arbeitet mit einem proaktiven 
Ansatz und unterstützt die 
Parteien auf 
zwischenmenschlicher, 
prozessualer und inhaltlicher 
Ebene.  

§ Je nach Situation und 
Bedürfnissen der Parteien können 
facilitative Ansätze, 
lösungsorientierte und evaluative 
Interventionen kombiniert werden.  

§ Auf Wunsch der Parteien können 
ein Legal Assessment, ein 
Expertengutachten oder ein 
Mediator’s Proposal in den 
Prozess eingebracht werden.  

§ Die Kommunikation sowie 
rechtliche, wirtschaftliche und 
persönliche Interessen der 
Parteien spielen in einer 
proaktiven Mediation eine 
wichtige Rolle.  

§ Wenn sinnvoll, kann der Einsatz 
von Co-Mediator:innen mit 
ergänzender Expertise oder 
unterschiedlichem Hintergrund 
besprochen werden.  

• Artikel und Demo-Videos zu ihrem 
Mediationsansatz finden sich unter 
www.manonschonewille.nl:  
 

§ manonschonewille.nl – 
What actually defines a 
mediation style? 

§ https://www.manonschone
wille.nl/post/mediation-
videos  

 

 

Aanbevolen door Who is Who Legal 
2014 - 2022  

 
 
 
 
 
 
  
 

 

 

   
 

          
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

 


